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Apercu de la méthodologie 2019

« Une méthodologie partant de l'identification des enjeux de Rexel suivie par la réalisation
d’interviews de parties prenantes permettant de les prioriser

Enjeux environnementaux,
sociaux et éthique

Définition de 41 enjeux liés a I'activité
de REXEL sur toute la chatne de valeur
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Interviews des parties prenantes

internes & externes

20 interviews externes (experts,
clients, fournisseurs)

16 interviews internes
Questionnaire interne aupreés des
experts développement durable du
Groupe

Priorisation des enjeux a partir
des attentes des parties prenantes

Stakeholders’ expectations
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o model impact
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* Enjeux définis comme prioritaires
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|dentification des enjeux liés a I'activité de Rexel sur toute la chaine de
valeur

+ Pré-identification des enjeux environnementaux, sociaux ou éthiques de Rexel a partir de :

- Sources externes : résultats d'analyses de cycle de vie, arficles de presse, rapports d'ONG,
analyse de matérialité des fournisseurs, suivi par la réalisation d’'interviews de parties
prenantes permettant de les prioriser

- Sources internes : precédente analyse de matérialité (2015), cartographie des risques exira-
financiers (dont loi Sapin2, loi de Transition Energétique pour la Croissance Verte, RGPD),
cartographie des risques lies au Devoir de Vigilance

- Définition des enjeux les plus significatifs en utilisant le systéeme de notation suivant :

_ Systéme de notation des enjeux

0 Enjeu non-pertinent

1 Enjeu peu important

2 Enjeu secondaire. Risque et/ou opportunité moyen
3 Enjeu prioritaire. Risque et/ou opportunité éleve
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Principaux enjeux identifiés sur toute la chaine de valeur

« Résultat de cette premiére étape d'identification des enjeux : 41 enjeux définis

Répartition des enjeux sur
la chaine de valeur

RexeLu

(¥
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[ Extraction et production de ressources
[ Fournisseurs directs
11 B Rexel
B Clients Rexel
[ Clients finaux
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Parties prenantes internes et externes interviewées pour priorisation

des enjeux

Représentants des groupes de
parties prenantes internes suivants

Directions
Groupe & Pays

Développement

Marketing durable

Ressources
humaines
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Représentants des groupes de
parties prenantes externes suivants

Pouvoirs
publics

Actionnaires Clients

Employés Société civile

Fournisseurs
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Priorisation des enjeux G partir des aftentes des parties prenantes

interviewées

Attentes des
parties prenantes

Attentes des
parties prenantes externes T
)
> °

Notation obtenue avec les 1 .

données suivantes :
= Analyse qualitative a partir
de questions ouvertes | curt
. it . . \ , mpact sur le
Analyse quantitative des 41 — t t t Fm} modéle daffaires

enjeux pré-identifiés
Risques et opportunités
stratégiques pour Rexel

Notation obtenue avec les données suivantes :
Analyse qualitative & partir de questions ouvertes
Analyse quantitative des 41 enjeux pré-identifiés
Questionnaire en ligne pour les experts DD internes

Fort, .
[ J
(

Enjeux prioritaires a
prendre en compte

Faible
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Résultat de I'analyse de matérialité 2019

ATTENTES DES PARTIES PRENANTES EXTERNES

Lutter contre
l'epuisement des

Impact environnemental®

PRIORITES REXEL

Assurer la performance

e Se comporter  de la logistique Rexel

des produits LR
responsable Assurer la santé et sécurité
. des collaborateurs
Tnnover dans la conduite

.
des affaires X .
Conduire ses affaires

des fournisseurs de maniére éthique

ressources naturelles i : ./ ;
Lutter contre le changement o Accompagner les cllents/. i Engager les Venqlre clle's §o|ut|9qs
s . sur leur performance Développer les deefficacité énergétique
climatique . A collaborteurs
environnementale compétences des
.
) , Obsolescence programmées Gérer les déchets collaborateurs Vendre des
Droits de | Homme chez les fournisseurs ~ ® des sites Rexel Lutt ol solutions d'énergie
A dans l'extraction miniére . d” & ‘?°”t,"e % | G | énergie renouvelables . o L
. iscriminations 5 s el @ Agir avec éthique et intégrité
‘ Droits de I.Homme ST 125 128 R R
‘ chez les fournisseurs ~ Développer une relation de Bl les i @ impliquer et accompagner les collaborateurs
confiance avec les clients sdrs pour les clients ® Améliorer la performance environnementale
Impact de l'extraction miniére . e . . N
B e e . ° . et utilisateurs Ethique des fournisseurs ® Promouvoir des pratiques responsables dans la chaine de valeur
; q Vendre des solutions “ i t dans la conduite
Contribuer au développement Ay Imiter fimpac des affaires i .
socio-économigue des territoires . P! W de I fjn de vie (1) Offre adaptée aux populations ayant de bas revenus.
changement climatique
des emb&llaggs
. Proteger les données
Développer une offre - .
«bas de pyramide »® Limiter 'impact Crea,,
environnemental M R A A Y

Impact de I'extraction miniére
sur les communautés locales

des sites Rexel
Etablir des relations
. commerciales équilibrées
avec les clients
Accompagner .

les clients sur . S'assurer de I'utilisation éthique
les sujets sociaux des produits

PERCEPTIONS DES PARTIES PRENANTES INTERNES CONCERNANT L’ IMPACT SUR LACTIVITE

FAIBLE
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